Социологический опрос населения по оценке качества муниципальных услуг МБУК АСДК: «Подготовка и организация проведения концертов, творческих вечеров» за 2024 год

Всего опрошено 117 человека


1) Анализ ответов, полученных на вопрос «Как часто Вы посещаете Дом культуры (сельский клуб)?» показал следующее:
- часто – 55,8%  
- достаточно часто – 15,2 % 
- редко – 11,6 %
- вообще не посещаю – 17,4 %


2) На вопрос «Хочется ли Вам чаще посещать клубные учреждения?»:
     91 % опрошенных ответили положительно.

3) На вопрос «Устраивает ли Вас качество оказаний слуг муниципальным учреждением (выбрать один из вариантов)
     - устраивает полностью – 90,0%
     - устраивает в определенной степени – 2,5%
     - устраивает, но с большими оговорками – 5.5%
     - не устраивает – 2,0%

4) На вопрос «Как вы оцениваете состояние здания, в котором проводятся культурно- досуговые мероприятия»:
     - 97,8 % отметили – отлично, ведь ведется капитальный ремонт здания;
     - 2,2 % отметили – дополнительный ремонт;
     - 0 % отметили – вообще ничего не устраивает.

- Резко снизилась посещаемость дискотек в летнее время (оживление только в зимнее время). Как показывают результаты опроса,
- 2 % опрошенных жителей сельского поселения вовсе не интересуется тем, что происходит в клубном учреждении.
- В то же время в подготовке культурно-досуговых мероприятий активно участвуют:
           - 18 % населения участвуют в мероприятиях по просьбе работников   культуры,
 - 80 % по тем или иным причинам не участвуют. 

-  Для большинства опрошенных жителей Александровского сельского поселения, наиболее востребованными культурно-досуговыми мероприятиями являются
     - праздник села- (65 %),
     - концерты, вечера, посвящённые календарным датам и праздникам        
           (25 %),
     - развлекательные шоу-программы (10%). 


Ответы на вопросы анкеты позволяют оценить роль учреждений культуры в жизни жителей Александровского сельского поселения. Ответы таковы:
- 90% считают, что Дом культуры (сельский клуб) делает жизнь интереснее, и без них она была бы скучной. 
- 7 % считают, что в необходимых случаях можно отдохнуть и посетить   интересные культурно-досуговые мероприятия,  
- 3 % считают, что могут обойтись и без Дома культуры.

В целом сельские жители удовлетворены работой ДК (89,6 %).  Следовательно, работники культурно-досуговых учреждений, используя разнообразные формы работы с населением, способствуют возрождению национальных художественно-творческих традиций, выявлению и поддержке молодых дарований, развитию культуры поселения.
Также итоги мониторинга позволяют сделать вывод о том, что желательно сделать оснащение учреждений современной техникой и аппаратурой, новыми музыкальными инструментами, приобретение сценических костюмов для творческих коллективов; активизацией участия населения в культурной жизни.
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